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Habohus Policy for uthyrning och
kravhantering

Syfte

Syftet med policyn ér att ge vigledning och tydlighet for Habohus uthyrningsverksamhet,
bade for Habohus personal och for bostadssokande. Denna policy ska hallas tillgdnglig pa
Habohus hemsida www.habohus.se, den ska ocksé revideras vid behov eller arligen samt

faststillas av Habohus styrelse.
Denna uthyrningspolicy giller vid férmedling av bostdder inom Habohus bestand-

Virderingar och grunder for uthyrning av liigenheter inom Hibohus AB

Som allménnyttigt bostadsforetag har Habohus ett samhillsansvar i att bedriva en ansvarsfull
uthyrning av bostidder. Habohus uthyrningsverksamhet ska préglas av ledorden tydlighet,
transparens, enkelhet, rdttvisa, likabehandling och trovirdighet.

Tydlighet: Det ska vara tydligt vilka kriterier som géller for att stélla sig i bostadské och for
att far hyra en ldgenhet av Habohus.

Transparens: Vi ska vara 6ppna med hur vi arbetar och ha underlag for de beslut vi fattar. Vi
ska kunna argumentera och std for de beslut vi fattar.

Enkelhet: Vi ska ha sa enkla regler och kriterier som mgjligt utan att de blir exkluderande. Det
ska vara enkelt att forstd véra kriterier och hur vi gor vara beddomningar.

Rdittvisa: Véra kriterier och var uthyrning ska uppfattas som rattvisa for de som soker bostad
genom var formedling.

Likabehandling: Alla sbkande ska kdnna att de behandlas lika, oavsett vilken bakgrund man
har.

Trovdrdighet: Bostadssokande ska kdnna att vi arbetar enligt var uthyrningspolicy, att de
regler och kriterier vi stéllt upp f6ljs och att vi foljer ledorden 1 denna policy.

Registrering i Hibohus bostadsko
Det ér kostnadsfritt att sta i Habohus bostadskd. Du kan registrera dig i Habohus bostadsko pa
foljande sétt.

e Pa www.habohus.se
e Pa Hébohus kontor déir du kan fi hjilp med registreringen

Du kan dven fa véigledning via telefon men det dr alltid du sjdlv som maste fylla i
registreringen. I och med registreringen i bostadskon far du tillgéng till “mina sidor” dir du
kan se din sokprofil, se vilken kotid du har samt soka lediga ldgenheter. Det dr viktigt att du
fyller i rétt uppgifter samt haller de uppdaterade om nagot éndras, skriver du t.ex. for lag
inkomst riskerar du att séllas bort vid formedling av en ldgenhet. Du ansvarar sjilv for att
uppgifterna du fyller i dr uppdaterade och korrekta. Vid formedling av 1dgenheter kommer du
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alltid att behova styrka din inkomst. Om du vid ansdkan om ldgenhet tdnker aberopa ndgon av
de sdrregler som anges 1 denna policy, t.ex. borgensman eller kapitalregeln, ar det extra viktigt
att du som sokande meddelar oss detta skriftligt, om inte kommer du att sallas bort vid var
granskning infor utskick av lagenhetserbjudanden.

Kriterier for att stiilla sig i Habohus bostadsko
For att stilla sig i Habohus bostadské maste man ha fyllt 18 ar. For att behalla sin kotid méste
man som sdkande minst en gang per ar uppdatera sin ansokan pa mina sidor.

Personer mellan 18 och 23 ar som varit folkbokfoérda 1 Hibo kommun de senaste tva dren kan
ansoka om extra kotid. Extra kotid kan beviljas med upp till 1 825 dagar. Mgjlig extra kotid
rdknas ner fran 1825 dagar mot noll fran dagen da den sdkande fyller 18 ar. Extra kotid
adderas till befintlig kotid sa att kddatumet flyttas bakét i tiden. Ansdkan om extra kotid kan
endast beviljas en gdng per sokande. Extra kotid rdknas ut enligt formeln nedan:

Extra kotid= 1825- antalet dagar fran 18 &rsdagen till ansdkan om extra kotid inkom.

Nedan visas exempel péd hur lang den extra kotiden blir 1 olika fall.

Nytt
Datum da Aldervid  Antal dagar fran kbd:tum
sokande Ansoknings-  ansdkan 18 arsdagen Extra med extra
18-arsdag  stillde sigi datum om omextra tillansdkan om kotid kotid
for sokande bostadskon  extra kotid kotid (ar) extra kotid (dagar) adderad
2015-11-12 2015-11-12 2015-11-12 18,0 0 1825 2010-11-13
2015-11-12 2016-11-12 2016-11-12 19,0 366 1459 2012-11-14
2014-04-20 2015-10-20 2016-11-12 20,6 937 888 2013-05-15
2012-01-20 2014-04-20 2016-11-12 22,8 1758 67 2014-02-12
2011-11-12 2015-10-14 2016-11-10 23,0 1825 0 2015-10-14

Den sokande ska genom personbevis fran skatteverket styrka att man varit folkbokfoérd i Habo
de senaste tva aren for att extra kotid ska beviljas.

Man forlorar sin koplats och maste sjilv registrera sig 1 bostadskon pa nytt om man tackar nej
till tre erbjudanden som plats nummer 1 under ett irs tid. Nar man skriver kontrakt pa en
lagenhet genom vér formedling forlorar man sin kdplats, detta giller 4ven vid intern
omflyttning. Hyresgést som vill fortsétta kda maste registrera om sig i bostadskon, kotiden
borjar da om fran noll.

Externt sokande som nekas kontrakt, t.ex. pa grund betalningsanmirkning, otillrdacklig
inkomst eller déliga boendereferenser behaller sin kotid.

Kriterier for tilldelning av ligenheter
Lagenhet formedlas till den som uppfyller kriterierna enligt denna policy, har de langsta
kotiden och har for avsikt att sjdlv bo i ldgenheten.

Ligenheter med snar inflyttning
Lagenheter med snar inflyttning formedlas enligt samma principer som dvriga ldgenheter.
Internsokande
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Internt s6kande (hyresgdst inom Habohus) sdker enligt samma kriterier som externt sokande.
For att std 1 bostadskon maste hyresgésten sjdlv registrera sig efter att hyreskontrakt tecknats.

Nér hyresgésten hittat en bytespartner ansoker de om byte av ldgenhet till Hadbohus. Blankett
for byte av lagenhet finns pd Habohus hemsida.

Byte av ligenhet
Byte av lagenhet tillats av Habohus om:

e Tilltradande hyresgist uppfyller de krav som stélls enligt denna uthyrningspolicy.

e Habohus hyresgist har beaktansvirda skél for bytet (exempel nér man behdver en
storre lagenhet, en ldgenhet med ldgre hyra eller en ldgenhet som ligger ndrmare
arbetet)

e Inga andra sirskilda skil talar mot bytet, som nir det till exempel har forekommit
otillaten ersittning ("svarta pengar").

Forturer
Forturer for att rekrytera och behdlla kompetent personal
Fortur kan beviljas 1 situationer da
e Habohus ska rekrytera personal och det bedoms nddvéndigt att erbjuda ett boende for
att kunna genomfora rekryteringen
e Nagon i Habohus personalstyrka hamnar i fordndrade levnadsférhillanden (t.ex.
skilsmissa) och behdver ordna ett annat boende for att kunna behalla sitt arbete.
e Habo kommun ska rekrytera personal med kritisk kompetens och det bedoms
nodvindigt att erbjuda ett boende for att kunna genomfora rekryteringen

Forturer for att rekrytera och behélla personal ska anvidndas sparsamt och alltid beslutas av
Habohus styrelse.

Krav pa inkomstniva och varaktighet
Den sokande ska kunna visa att det sannolikt att man har mojlighet att betala hyran och ha
tillrackligt med pengar kvar till 6vriga levnadsomkostnader nér hyran &r betald. S6kandes
manadsinkomst ska minst uppfylla féljande krav:
e Inkomsten efter skatt ska utover hyran vara minst lika med det av kronofogden
faststidllda normalbeloppet. Normalbeloppet dndras arligen, aktuella belopp finns
tillgingliga pa www.kronofogden.se

Vid berékning av inkomst efter skatt kommer skattetabell 34 att anvéndas for berdkning av
skattebeloppet som subtraheras fran bruttoinkomsten. Skattetabell 34 finns tillgénglig pa
skatteverkets hemsida www.skatteverket.se

For pensionédrer som saknar tillrdcklig inkomst och varaktighet kan kapitalregeln enligt nedan
aberopas.

Kapitalregeln
For pensionér kan foljande rdknas som tillrdcklig inkomst och varaktighet om den s6kande aberopar
och styrker att.
e Likvida medel for 6 manadshyror finns tillgdngliga, t.ex. genom uppvisande av kontoutdrag
samt:
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o Tillgdngar vars viarde motsvarar minst 5 arshyror finns tillgingliga, t.ex. genom uppvisande av
vérdering av fastighet samt aktuella 1an. Vid berékning av tillgénglig tillgdng subtraheras
lanen frén beddmt marknadsvérde.

Vid beslut om vilka som ska erbjudas visning av en ligenhet kontrolleras att den s6kande har
tillracklig inkomst, da anvinds den inkomst du angivit i din s6kprofil pd mina sidor”. Har du
angivit en for 1ag inkomst 1 din s6kprofil blir du struken som sékande. Du ansvarar sjilv for
att uppgifterna dr uppdaterade och korrekta. Habohus éndrar aldrig i din s6kprofil, det maste
du gora sjélv.

Sokande ska kunna visa tillrdcklig inkomst for de kommande 6 ménaderna alternativt 6
manaders historik med tillracklig inkomst.

Godkiinda inkomstslag

Foljande rdknas som godkédnda inkomstslag
e Lon fran arbete/anstéllning/egen naringsverksamhet

A-kassa eller annan arbetsmarknadspolitisk erséttning

Studiemedel

Pension

kapitalinkomst — OBS! innebér att rénta pa kapital raknas som inkomst, inte likvida medel pa

bankkonto.

forsorjningsstod styrkt av Hibo kommun

ctableringsersittning

o skattepliktig och icke skattepliktig ersdttning fran Forsakringskassan, sasom: fordldrapenning,
graviditetspenning, sjukpenning, sjukerséttning etc. (skattepliktig), barnbidrag, bostadsbidrag,
flerbarnstillagg, handikapperséttning, underhallstod, etc. (ej skattepliktiga)

Tringboddhet

Som hyresgast ska du enligt 25§ hyreslagen vid anvandning av lagenheten iaktta allt
som fordras for att bevara sundhet, ordning och gott skick inom fastigheten. Detta blir
svarare ju fler som bor i lagenheten. I syfte att mojliggora fullgorandet av hyresgastens
ansvar enligt 25§ och forhindra osunda boendeférhallanden finns en begransning for
hur manga som far bo i vara lagenheter.

Om Habohus befarar att lagenheten kommer att bebos av fler personer dn vad den ar
avsedd for kommer den sokande att nekas kontraktet till lagenheten. Om det i ett
existerande avtalsforhallande framkommer att lagenheten bebos av fler personer dn den
ar avsedd for kommer kontraktet (om ingen rattelse sker) att sdgas upp.

Begransning av antalet boende per lagenhetsstorlek

1 rok < 49 kvadratmeter: max 3 personer
2 rok < 70 kvadratmeter: max 4 personer
3 rok < 90 kvadratmeter: max 5 personer
4 rok < 110 kvadratmeter: max 6 personer
5 rok < 120 kvadratmeter: max 7 personer

Undantag kan goras for fordldrar med tillkommande barn, man maste alltsa inte flytta
fran sin lagenhet for att man far barn.
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Borgen
Borgen godkinns 1 de fall kravet pa varaktighet inte kan uppfyllas samt for att ticka upp
otillrdcklig inkomst for bostadssokande som dr student eller pensionér. Krav pd borgensman
ar att denne ska ha en inkomst fore skatt som motsvarar 3 ganger arshyran.

I de fall s6kande har beviljats kommunal hyresgaranti accepteras det som borgensatagande i
samtliga fall undantaget att den sokande har oreglerade skulder till Habohus.

Att styrka sin inkomst

Sokande ska genom intyg, anstédllningsavtal eller beslut styrka sin framtida inkomst. Historik
kan styrkas genom uppvisande av bankkonto for de senaste 6 ménaderna. Sokande som inte
styrker sin inkomst inom angiven tid riskerar att nekas det aktuella kontraktet.

Betalningsmoral (kreditupplysning, skulder och betalningsanmérkningar)
Sokande ska kunna uppvisa bra betalningsmoral. For att sokande ska uppfylla Hibohus krav pa bra
betalningsmoral krdvs av samtliga som ska sta pa hyresavtalet att:

e Inga oreglerade skulder till Hdbohus existerar

e Du inte har betalningsanmérkningar fran de senaste 18 manaderna.

Vid oreglerade skulder till Habohus &r du spérrad fran att fa lagenhet. Vid betalningsanmérkning ér du
sparrad fran att fa 1agenhet tills den senaste betalningsanmérkningen ar dldre dn 18 ménader.
Borgensman eller deposition godkénns inte for att ticka upp for dalig betalningsmoral.

Kreditupplysning tas pa alla sokande som erbjuds visning av en ldgenhet, undantaget befintliga
hyresgister. Vid flyttning inom Hébohus bestand tittar vi pa hur du som hyresgéast har skott dina
hyresbetalningar de senaste 18 ménaderna samt om du uppfyllt kravet pa skotsamhet, t.ex. gillande
storningar. Anmérkning kan leda till att du inte blir godkidnd som hyresgést till den nya ldgenheten.

Fler pa hyreskontraktet
Tva personer far sta pa kontraktet om féljande kriterier uppfylls:
e Béada personerna uppfyller kraven enligt denna uthyrningspolicy, gillande krav pa
inkomstniva accepteras att ssmmanrdknad inkomst uppfyller kraven.
e De avser att bo i ldgenheten under dktenskapsliknande forhallanden.
e Béda personerna skrivs med pé kontraktet fran borjan nér det tecknas, (Hadbohus
accepterar aldrig att personer ldggs till pa redan gillande kontrakt).

Skotsamhet och referenser

For att f& hyra ldgenhet hos Hébohus ska du kunna ldmna goda referenser fran foregaende
hyresvérd eller bostadrittsstyrelse. Vid intern omflyttning gér Hdbohus bedémningen om du
som sokande uppfyller kravet pa skotsamhet eller om vi anser att du misskott ditt boende. Om
du har misskott ditt

boende nekas du frin att skriva avtal. Hibohus bedomer vad som anses vara att misskota sitt
boende, nedan visas nagra exempel:

olovlig andrahandsuthyrning
storningar mot andra hyresgéster
vanvérd av lagenhet

hot eller vald mot personal
aterkommande sena hyresbetalningar
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Om Habohus anser att du misskott ditt boende kommer du att nekas att hyra lagenhet hos
Habohus.

Kategoriboenden
For bistandsbedomda kategoriboenden sker tilldelning genom Hébo kommuns socialtjinst.

Kommunala kontrakt
Bolaget tillhandahéller bostéder till socialtjdnsten for bostadssociala &ndamal i enlighet med
vad som anges 1 Habohus dgardirektiv.

Andrahandsuthyrning

All andrahandsuthyrning méste godkidnnas av Hébohus och ér tidsbegridnsad. Normalt
godkénns bara ett dr i taget och inte langre 4n sammanlagt tre dr. Hdbohus godkinner endast
andrahandsuthyrning om hyresgésten har giltiga skil. Exempel pé giltiga skal ar t.ex.

Alder eller sjukdom: En hyresgist kan ha beaktansvirda skil for uthyrning om man liggs in
pa sjukhus eller annat tillfdlligt boende pd grund av élder eller sjukdom.

Tillfélligt arbete pd annan ort: For att tillfalligt arbete pa annan ort ska utgoéra beaktansvérda
skél for uthyrning bor orten ligga ldngre bort &n vad som kan anses utgora normalt
pendlingsavstand, det vill sdga mer &n cirka atta till tio mil och en restid som dverstiger en
och en halv timme per dag, enkel vig.

Studier pa annan ort: For att studier pa annan ort ska utgdéra beaktansvirda skél for uthyrning
bor orten ligga langre bort dn vad som kan anses utgora normalt pendlingsavstand, alltsé cirka
atta till tio mil och en restid som Gverstiger en och en halv timme per dag, enkel vég.
Sérskilda familjeférhallanden: Sarskilda familjeforhallanden kan vara nér en hyresgést vill
provbo i ett parforhallande.

Det blivande samboparet ska inte tidigare ha bott tillsammans. Provboende kan ske i den enes
eller andres bostad eller i en gemensamt anskaffad bostad.

Andra skél: Hyresgdsten kan ha beaktansvérda skél dven i andra fall &n de som har ndmnts
ovan. Det ska vara fraga om sirskilda situationer dér hyresgésten har sivil patagliga skil att
inte anvidnda ldgenheten som skl att behélla anknytningen till den. Som exempel kan ndmnas
vérd av néra anhdrig i dennes hem eller om hyresgésten ar frihetsberdvad.

Kravhantering

En forutsittning for att hyresgésten ska kunna bo kvar 1 sin ldgenhet &r att hyran betalas 1 tid.
Ar hyresgiisten dterkommande sen med hyresbetalningen riskeras inte bara hyreskontraktet,
aven hyresgéastens kreditvardighet forsdmras. Hdbohus forvéntar sig att hyran betalas i tid och
vi agerar direkt om hyresbetalning uteblir. Nedan visas vara rutiner vid utebliven
hyresbetalning.

e (Ca 6-7 dagar efter forfallodagen gér ett inkassokrav ut till hyresgést och eventuell
borgensman. Vi skickar ingen betalningspaminnelse.

e Nir forfallotiden for inkassokravet gatt ut och hyran fortfarande inte ér betald skickas
arendet over till Kronofogden for betalningsforeldggande och avhysning.

e En avgift pa 160:- pafors ndstkommande avi d& krav har gatt ut.
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Om du far problem med att betala din hyra ska du omedelbart kontakta Habohus.

Ovriga krav

En forutsittning for hyra lagenhet av Habohus ar att hyresgisten har for avsikt att
stadigvarande bo i ldgenheten och vara skriven dir. Hdbohus kommer att f6lja upp att detta
efterlevs for att stivja otilldten andrahandsuthyrning. Detta betyder att en person bara kan
teckna ett hyreskontrakt med foretaget.

Hyresgésten ska teckna hemforsdkring och ha denna géllande under hela sin boendetid.

Nekande av hyreskontrakt pa grund av andra anledningar

Om synnerliga skil foreligger har Habohus ritt att neka en sdkande ett hyreskontrakt 4ven om kraven i
denna policy uppfylls. Detta géller i situationer dir det finns andra omstédndigheter som gor det skéligt
att missténka att det skulle innebéra oldgenhet for Habohus eller for grannar om den sékande
godkéndes. I fall dér den s6kande uppfyller kraven enligt denna policy men dndé nekas kontrakt, sa
ska detta redovisas till styrelsen.

Avsteg frin policyn
Visentliga avsteg fran denna policy beslutas av ekonomichef eller VD

Javsituationer

Vid jévsituationer ska drendet dverldmnas till annan handléggare. Vid javsituation ska alltid
hyreskontrakt tecknas av VD. Vid fall da hyreskontrakt ska tecknas mellan Hdbohus och VD
(eller nérstaende till VD) ska hyreskontrakt tecknas av styrelseordférande.

Revidering
Denna policy ska revideras och antas av styrelsen arligen eller vid behov.

Interkontroll
For att sikerstilla att uthyrningen skots enligt denna policy ska uthyrningsverksamheten inga
1 Habohus interna kontrollplan.

Annonsering av ligenheter

Lediga lagenheter visas p4 Habohus hemsida www.habohus.se. For att kunna soka en ledig
lagenhet behdver man vara registrerad 1 Hadbohus bostadsko och inloggad pa ”mina sidor”. P&
torsdagar laggs lediga ldgenheter ut, de blir di sdkbara fran “mina sidor”. Lediga l4genheter
annonseras och dr sokbara i en vecka. Efter annonsering sammanstélls kdpoéngen (kotiden)
for de sokande. Med start for de med lédngst kotid kontrolleras inkomstuppgifter och
kreditvardighet. Kontroll av inkomstuppgifter och kreditviardighet fortsétter tills 5 sokande
som uppfyller kraven har lokaliserats. Vid kontroll av inkomstuppgift anvdnds de uppgifter
den sokande angivit i sin registrering. De 5 med langst kotid, tillracklig inkomst och godkand
kreditupplysning far erbjudande om ldgenheten. I erbjudandet framgér vilken plats den
sokande har (1-5) samt att denne inom en vecka ska boka tid for visning och tacka ja eller ne;j
till lagenheten (tacka ja eller nej gors pa “mina sidor”). Uteblivet svar inom en vecka hanteras
som nej tack. Den med hogst koplats och som ocksé tackat ja ska inom en vecka styrka sin
inkomst genom t.ex. anstéllningsavtal samt i forekommande fall uppvisa boendereferenser.
Om inkomst ej kan styrkas inom en vecka riskerar den s6kande att mista erbjudandet om
lagenheten till den som stér nidst i tur. Ndr inkomst ar styrkt och eventuella tidigare
boendereferenser dr ok bokas tid for kontraktsskrivning.
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