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Habohus Policy fér uthyrning och
kravhantering

Syfte

Syftet med policyn ar att ge vagledning och tydlighet for Habohus uthyrningsverksamhet,
bade for Habohus personal och for bostadssokande. Denna policy ska hallas tillganglig pa
Habohus hemsida www.habohus.se, den ska ocksa revideras vid behov eller arligen samt

faststallas av Habohus styrelse.

Denna uthyrningspolicy galler vid férmedling av bostader inom Habohus bestand-

Varderingar och grunder for uthyrning av lagenheter inom Habohus AB

Som allméannyttigt bostadsforetag har Habohus ett samhallsansvar i att bedriva en ansvarsfull
uthyrning av bostader. Habohus uthyrningsverksamhet ska préaglas av ledorden tydlighet,
transparens, enkelhet, rattvisa, likabehandling och trovardighet.

Tydlighet: Det ska vara tydligt vilka kriterier som galler for att stélla sig i bostadsko och for
att far hyra en lagenhet av Habohus.

Transparens: Vi ska vara 6ppna med hur vi arbetar och ha underlag for de beslut vi fattar. Vi
ska kunna argumentera och sta for de beslut vi fattar.

Enkelhet: Vi ska ha sa enkla regler och kriterier som mojligt utan att de blir exkluderande. Det
ska vara enkelt att forsta vara kriterier och hur vi gor vara bedémningar.

Rattvisa: Vara kriterier och var uthyrning ska uppfattas som réattvisa for de som soker bostad
genom var férmedling.

Likabehandling: Alla sokande ska k&nna att de behandlas lika, oavsett vilken bakgrund man
har.

Trovardighet: Bostadssokande ska kanna att vi arbetar enligt var uthyrningspolicy, att de
regler och kriterier vi stallt upp foljs och att vi féljer ledorden i denna policy.

Registrering i Habohus bostadsko
Det ar kostnadsfritt att sta i Habohus bostadskd. Du kan registrera dig i Habohus bostadsko pa
foljande satt.

e Pa www.habohus.se
e Pa Habohus kontor dér du kan fa hjalp med registreringen

Du kan dven fa vagledning via telefon men det ar alltid du sjalv som maste fylla i
registreringen. | och med registreringen i bostadskon far du tillgang till "mina sidor” déar du
kan se din sokprofil, se vilken kotid du har samt soka lediga l&genheter. Det &r viktigt att du
fyller i ratt uppgifter samt haller de uppdaterade om nagot andras, skriver du t.ex. for lag
inkomst riskerar du att sallas bort vid formedling av en lagenhet. Du ansvarar sjélv for att
Postadress Besoksadress  Telefon Telefax Org.-nr E-post Betalning

Box 24 Manséangstorg 1 0171-46 8800 0171-541 24 5564 63-1694 habohus@habohus.se Bankgiro 572-6245
746 21 Bélsta Balsta www.habohus.se Postgiro 20 16 52 -5




HABOHUS

\

~— Uthyrningspolicy, antagen 2019-10-31
uppgifterna du fyller i &r uppdaterade och korrekta. Vid férmedling av lagenheter kommer du
alltid att behdva styrka din inkomst.

Kriterier for att stélla sig i Habohus bostadsko
For att stalla sig i Habohus bostadsk6 maste man ha fyllt 18 ar. For att behalla sin kétid maste
man som sokande minst en gang per ar logga in pa mina sidor.

Personer mellan 18 och 23 ar som varit folkbokférda i Habo kommun de senaste tva aren kan
ansOka om extra kotid. Extra kotid kan beviljas med upp till 1 825 dagar. Mojlig extra kotid
raknas ner fran 1825 dagar mot noll fran dagen da den sékande fyller 18 ar. Extra kétid
adderas till befintlig kotid sa att kodatumet flyttas bakat i tiden. Ansokan om extra kotid kan
endast beviljas en gang per sokande. Extra kotid raknas ut enligt formeln nedan:

Extra kotid= 1825- antalet dagar fran 18 arsdagen till ansokan om extra kotid inkom.

Nedan visas exempel pa hur lang den extra kétiden blir i olika fall.

Nytt
Datum da Alder vid  Antal dagar fran kédZtum
sokande Ansoknings-  ansdkan 18 drsdagen Extra med extra
18-arsdag  stdlldesigi  datum om om extra till ansdkan om kotid kotid
for sokande bostadskon  extra kétid kotid (ar) extra kotid (dagar) adderad
2015-11-12 2015-11-12  2015-11-12 18,0 0 1825 2010-11-13
2015-11-12 2016-11-12  2016-11-12 19,0 366 1459 2012-11-14
2014-04-20 2015-10-20 2016-11-12 20,6 937 888 2013-05-15
2012-01-20 2014-04-20 2016-11-12 22,8 1758 67 2014-02-12
2011-11-12 2015-10-14 2016-11-10 23,0 1825 0 2015-10-14

Den sokande ska genom intyg/utdrag fran skatteverket styrka att man varit folkbokfoérd i Habo
de senaste tre aren for att extra kotid ska beviljas.

Man forlorar sin koplats och maste sjélv registrera sig i bostadskon pa nytt om man tackar nej
till fler &n tre erbjudanden under ett ars tid. Nar man skriver kontrakt pa en lagenhet genom
var formedling forlorar man sin koplats, detta galler dven vid intern omflyttning. Hyresgéast
som vill fortsatta kda maste registrera om sig i bostadskon, kétiden borjar da om fran noll.

Externt sékande som nekas kontrakt, t.ex. pa grund betalningsanmarkning, otillracklig
inkomst eller daliga boendereferenser behaller sin koétid.

Kriterier for tilldelning av lagenheter
Lagenhet formedlas till den som uppfyller samtliga 6vriga kriterier, har de langsta kotiden och
har for avsikt att sjalv bo i lagenheten.

Lagenheter med snar inflyttning
Lagenheter med snar inflyttning formedlas enligt samma principer som 6évriga lagenheter.
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Internsokande
Internt sékande (hyresgast inom Habohus) soker enligt samma kriterier som externt sokande.
For att sta i bostadskon maste hyresgasten sjalv registrera sig efter att hyreskontrakt tecknats.

For att underlatta for internt sokande att byta lagenhet anordnar Habohus mojligheten att
annonsera sin lagenhet pa ett bytestorg. Bytestorget ar en digital annonsplats dar hyresgésten
sjalv hanterar sin annonsering. Nar hyresgasten hittat en bytespartner ansoker de om byte av
lagenhet till Habohus. Blankett for byte av lagenhet finns pa Habohus hemsida.

Byte av lagenhet
Byte av lagenhet tillats av Habohus om:

o Tilltradande hyresgést uppfyller de krav som stélls enligt denna uthyrningspolicy.

e Habohus hyresgast har beaktansvarda skal for bytet (exempel nar man behdver en
storre lagenhet, en l&genhet med lagre hyra eller en lagenhet som ligger ndrmare
arbetet)

e Inga andra sérskilda sk&l talar mot bytet, som nér det till exempel har forekommit
otillaten erséttning (“svarta pengar").

Forturer

Sociala forturer

Fortur kan beviljas vid synnerliga ské&l. Om synnerliga skal foreligger beslutas av
socialnamnden i Habo kommun, inte av Habohus. En fortur avser att ga fore i bostadskon,
ovriga kriterier, t.ex. pa inkomst och skétsamhet maste fortfarande vara uppfyllda. Nar beslut
om fortur &r fattat av socialnamnden ska Habohus i samrad med socialtjansten hitta lamplig
lagenhet for den fortur som beviljats.

Forturer for att rekrytera och behalla kompetent personal
Fortur kan beviljas i situationer da
e Habohus ska rekrytera personal och det bedéms nédvéandigt att erbjuda ett boende for
att kunna genomfoéra rekryteringen
e Nagon i Habohus personalstyrka hamnar i forandrade levnadsforhallanden (t.ex.
skilsmassa) och behdver ordna ett annat boende for att kunna behalla sitt arbete.
e Habo kommun ska rekrytera personal med kritisk kompetens och det bedéms
nddvandigt att erbjuda ett boende for att kunna genomfora rekryteringen

Forturer for att rekrytera och behalla personal ska anvandas sparsamt och alltid beslutas av
Habohus styrelse.

Krav pa inkomstniva och varaktighet
Den sokande ska kunna visa att det sannolikt att man har mojlighet att betala hyran och ha
tillrackligt med pengar kvar till 6vriga levnadsomkostnader ndr hyran ar betald. Sokandes
manadsinkomst ska minst uppfylla féljande krav:
e Inkomsten efter skatt ska utver hyran vara minst lika med det av kronofogden
faststallda normalbeloppet. Normalbeloppet dndras arligen, aktuella belopp finns
tillgangliga pa www.kronofogden.se
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Vid berékning av inkomst efter skatt kommer skattetabell 34 att anvéndas for berédkning av
skattebeloppet som subtraheras fran bruttoinkomsten. Skattetabell 34 finns tillganglig pa
skatteverkets hemsida www.skatteverket.se

For pensionérer som saknar tillrdcklig inkomst och varaktighet kan kapitalregeln enligt nedan
aberopas.

Kapitalregeln
For pensionar kan foljande raknas som tillracklig inkomst och varaktighet om den sékande aberopar
och styrker att.
e Likvida medel for 6 manadshyror finns tillgangliga, t.ex. genom uppvisande av kontoutdrag
samt:
e Tillgangar vars varde motsvarar minst 5 arshyror finns tillgangliga, t.ex. genom uppvisande av
vardering av fastighet samt aktuella Ian. Vid berakning av tillganglig tillgang subtraheras
lanen fran bedomt marknadsvérde.

Vid beslut om vilka som ska erbjudas visning av en lagenhet kontrolleras att den s6kande har
tillracklig inkomst, da anvands den inkomst du angivit i din sékprofil pa “mina sidor”. Har du
angivit en for 1ag inkomst i din sokprofil riskerar du att sallas bort. Du ansvarar sjalv for att
uppgifterna ar uppdaterade och korrekta. Habohus andrar aldrig i din s6kprofil, det maste du
gora sjélv.

Sokande ska kunna visa tillracklig inkomst for de kommande 6 manaderna alternativt 6
manaders historik med tillracklig inkomst.

Godkéanda inkomstslag

Foljande réknas som godkéanda inkomstslag
e Lon fran arbete/anstéllning/egen naringsverksamhet

A-kassa eller annan arbetsmarknadspolitisk erséttning

Studiemedel

Pension

kapitalinkomst — OBS! innebdr att ranta pa kapital raknas som inkomst, inte likvida medel pa

bankkonto.

forsorjningsstod styrkt av Habo kommun

o etableringserséttning

o skattepliktig och icke skattepliktig ersattning fran Forsakringskassan, sasom: foraldrapenning,
graviditetspenning, sjukpenning, sjukerséttning etc. (skattepliktig), barnbidrag, bostadsbidrag,
flerbarnstillagg, handikappersattning, underhallstod, etc. (ej skattepliktiga)

Borgen

Borgen godkanns i de fall kravet pa varaktighet inte kan uppfyllas samt for att tacka upp
otillracklig inkomst for bostadssokande som &r student eller pensionar. Krav pa borgensman
ar att denne ska ha en inkomst fore skatt som motsvarar 3 ganger arshyran.

I de fall sokande har beviljats kommunal hyresgaranti accepteras det som borgensatagande i
samtliga fall undantaget att den sokande har oreglerade skulder till Habohus.

Att styrka sin inkomst
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Sokande ska genom intyg, anstallningsavtal eller beslut styrka sin framtida inkomst. Historik
kan styrkas genom uppvisande av bankkonto for de senaste 6 manaderna. Stkande som inte
styrker sin inkomst inom angiven tid riskerar att nekas det aktuella kontraktet.

Betalningsmoral (kreditupplysning, skulder och betalningsanmarkningar)
Sokande ska kunna uppvisa bra betalningsmoral. For att sékande ska uppfylla Habohus krav pa bra
betalningsmoral kravs av samtliga som ska sta pa hyresavtalet att:

e Inga oreglerade skulder till Habohus existerar

e Du inte har betalningsanmarkningar fran de senaste 18 manaderna.

Vid oreglerade skulder till Habohus ar du spérrad fran att fa lagenhet. Vid betalningsanmarkning ar du
sparrad fran att fa lagenhet tills den senaste betalningsanmarkningen &r dldre an 18 manader.
Borgensman eller deposition godkanns inte for att tacka upp for dalig betalningsmoral.

Kreditupplysning tas pa alla sokande som erbjuds visning av en lagenhet, undantaget befintliga
hyresgaster. Vid flyttning inom Habohus bestand tittar vi pa hur du som hyresgast har skott dina
hyresbetalningar de senaste 18 manaderna samt om du uppfyllt kravet pa skotsamhet, t.ex. géllande
storningar. Anmarkning kan leda till att du inte blir godk&nd som hyresgast till den nya lagenheten.

Fler pa hyreskontraktet
Tva personer far sta pa kontraktet om foljande kriterier uppfylls:
e Bada personerna uppfyller kraven enligt denna uthyrningspolicy, gallande krav pa
inkomstniva accepteras att sammanraknad inkomst uppfyller kraven.
e De avser att bo i lagenheten under éktenskapsliknande férhallanden.
e Bada personerna skrivs med pa kontraktet fran borjan nar det tecknas, (Habohus
accepterar aldrig att personer laggs till pa redan gallande kontrakt).

Skodtsamhet och referenser

For att fa hyra lagenhet hos Habohus ska du kunna lamna goda referenser fran féregaende
hyresvard eller bostadrattsstyrelse. Vid intern omflyttning gér Habohus bedémningen om du
som stkande uppfyller kravet pa skdtsamhet eller om vi anser att du misskott ditt boende. Om
du har misskott ditt

boende nekas du fran att skriva avtal. Habohus bedémer vad som anses vara att misskota sitt
boende, nedan visas nagra exempel:

olovlig andrahandsuthyrning
storningar mot andra hyresgéster
vanvard av lagenhet

hot eller vald mot personal
aterkommande sena hyresbetalningar

Om Habohus anser att du misskott ditt boende kommer du att nekas att hyra lagenhet hos
Habohus.

Kategoriboenden
For bistandsbedomda kategoriboenden sker tilldelning genom Habo kommuns socialtjanst.

Kommunala kontrakt
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Bolaget tillhandahaller bostader till socialtjansten for bostadssociala andamal i enlighet med
vad som anges i Habohus agardirektiv.

Andrahandsuthyrning

All andrahandsuthyrning maste godkannas av Habohus och &r tidshegransad. Normalt
godkanns bara ett ar i taget och inte langre &n sammanlagt tre ar. Habohus godkanner endast
andrahandsuthyrning om hyresgasten har giltiga skal. Exempel pa giltiga skal ar t.ex.

Alder eller sjukdom: En hyresgést kan ha beaktansvarda skal for uthyrning om man laggs in
pa sjukhus eller annat tillfalligt boende pa grund av alder eller sjukdom.

Tillfalligt arbete pa annan ort: For att tillfalligt arbete pa annan ort ska utgora beaktansvarda
skal for uthyrning bor orten ligga langre bort &n vad som kan anses utgora normalt
pendlingsavstand, det vill séga mer an cirka atta till tio mil och en restid som 6verstiger en
och en halv timme per dag, enkel vag.

Studier pa annan ort: For att studier pa annan ort ska utgdra beaktansvarda skal for uthyrning
bor orten ligga langre bort an vad som kan anses utgora normalt pendlingsavstand, alltsa cirka
atta till tio mil och en restid som Gverstiger en och en halv timme per dag, enkel vag.
Sarskilda familjeforhallanden: Sarskilda familjeforhallanden kan vara nar en hyresgast vill
provho i ett parforhallande.

Det blivande samboparet ska inte tidigare ha bott tillsammans. Provboende kan ske i den enes
eller andres bostad eller i en gemensamt anskaffad bostad.

Andra skal: Hyresgésten kan ha beaktansvérda skal &ven i andra fall &n de som har ndmnts
ovan. Det ska vara fraga om sarskilda situationer dar hyresgasten har saval patagliga skl att
inte anvanda lagenheten som skal att behalla anknytningen till den. Som exempel kan ndmnas
vard av nara anhorig i dennes hem eller om hyresgasten ar frinetsberdvad.

Kravhantering

En forutsattning for att hyresgasten ska kunna bo kvar i sin lagenhet &r att hyran betalas i tid.
Ar hyresgasten aterkommande sen med hyresbetalningen riskeras inte bara hyreskontraktet,
aven hyresgastens kreditvardighet forsamras. Habohus forvantar sig att hyran betalas i tid och
vi agerar direkt om hyresbetalning uteblir. Nedan visas vara rutiner vid utebliven
hyresbetalning.

e Ca 6-7 dagar efter forfallodagen gar ett inkassokrav ut till hyresgast och eventuell
borgensman. Vi skickar ingen betalningspaminnelse.

o Nar forfallotiden for inkassokravet gatt ut och hyran fortfarande inte ar betald skickas
arendet over till Kronofogden for betalningsforeldggande och avhysning.

e Enavgift pa 160:- pafors nastkommande avi da krav har gatt ut.

Om du far problem med att betala din hyra ska du omedelbart kontakta Habohus.

Ovriga krav

En forutsattning for hyra lagenhet av Habohus ar att hyresgasten har for avsikt att
stadigvarande bo i lagenheten och vara skriven dar. Habohus kommer att folja upp att detta
efterlevs for att stavja otillaten andrahandsuthyrning. Detta betyder att en person bara kan
teckna ett hyreskontrakt med foretaget.
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Hyresgasten ska teckna hemférsakring och ha denna géllande under hela sin boendetid.

Avsteg fran policyn
Vasentliga avsteg fran denna policy beslutas av ekonomichef eller VD

Javsituationer

Vid javsituationer ska drendet 6verlamnas till annan handléggare. Vid javsituation ska alltid
hyreskontrakt tecknas av VD. Vid fall da hyreskontrakt ska tecknas mellan Habohus och VD
(eller narstaende till VD) ska hyreskontrakt tecknas av styrelseordférande.

Revidering
Denna policy ska revideras och antas av styrelsen arligen eller vid behov.

Interkontroll
For att sakerstalla att uthyrningen skots enligt denna policy ska uthyrningsverksamheten inga
i Habohus interna kontrollplan.

Annonsering av lagenheter

Lediga lagenheter visas pa Habohus hemsida www.habohus.se. For att kunna soka en ledig
lagenhet behdver man vara registrerad i Habohus bostadsko och inloggad pa “mina sidor”. Pa
torsdagar laggs lediga lagenheter ut, de blir da sokbara fran “mina sidor”. Lediga lagenheter
annonseras och ar stkbara i en vecka. Efter annonsering sammanstélls kopoangen (kétiden)
for de sokande. Med start for de med l&angst kotid kontrolleras inkomstuppgifter och
kreditvardighet. Kontroll av inkomstuppgifter och kreditvardighet fortsatter tills 5 s6kande
som uppfyller kraven har lokaliserats. Vid kontroll av inkomstuppgift anvands de uppgifter
den stkande angivit i sin registrering. De 5 med l&ngst kotid, tillracklig inkomst och godkénd
kreditupplysning far erbjudande om lagenheten. I erbjudandet framgar vilken plats den
sOkande har (1-5) samt att denne inom en vecka ska boka tid for visning och tacka ja eller nej
till lagenheten (tacka ja eller nej gors pa "mina sidor”). Uteblivet svar inom en vecka hanteras
som nej tack. Den med hogst koplats och som ocksa tackat ja ska inom en vecka styrka sin
inkomst genom t.ex. anstallningsavtal samt i forekommande fall uppvisa boendereferenser.
Om inkomst ej kan styrkas inom en vecka riskerar den stkande att mista erbjudandet om
lagenheten till den som star nast i tur. Nar inkomst &r styrkt och eventuella tidigare
boendereferenser ar ok bokas tid for kontraktsskrivning.
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